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PREDMET PLNENI

‘ Projekt CMKOS ,,Socidlni dialog a Spole¢nost 4.0", ¢.
projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/18_094/0010266

' ~Celospolecensky on-line priizkum — dopady
Covid 19 na realizaci projektu a jeho vystupy"

Spolecnost IBRS - International Business and
Research Services s. r. 0. realizovala pro
€MKOS — Ceskomoravskou konfederaci
odborovych svazli celospolecensky on-line
prizkumu na téma dopad(d Covidu 19 na realizaci
projektu ,,Socialni dialog a Spolecnost 4.0", véetné
pripravy dotazniku a vypracovani zaveéreCné zpravy.

CMKOS




METODOLOGIE

4 p

G 3 cilové skupiny v dotaznikovém Setreni:

- Skupina populace zaméstnancii 18letych a starsich - sbér
dat probihal metodou CAWI (online panel), dotaznik 10 min.

- Skupina zameéstnavatelli nebo zaméstnancii
zodpovidajicich v podniku za personalistiku a najimani pracovni
sily - sbér dat probihal metodou CAWI/CATI (offline), dotaznik 8
min.

- Skupina realizac¢niho tymu projektu ,Socialni dialog a
Spolecnost 4.0" (rekrutaci a osloveni realizatorl zajistil
objednavatel vyzkumu, IBRS pouze pfipravilo on-line dotaznik
pro sbér dat), dotaznik 8 min..

Celkem osloveno 3 214 respondentii a z nich:
- 635 kompletné vyplinilo dotaznik
- online CAWI 512 zaméstnancl
- CAWI/CATI offline 100 zaméstnavatell nebo personalist
(90 CAWI/10 offline)
- online CAWI 23 realizator projektu
- 2 579 nereagovalo na vyzvu k vypInéni, odmitlo rozhovor,
neproslo screeningem nebo nedokoncilo dotaznik.

Standardy realizace ESOMAR. ‘ e




CASOVY HARMONOGRAM

17.2. - 20.2. 2020

21.2. 2022

7.3. 2022

14.3. 2022

31.3. 2022

pilotaz dotazniku na 10 respondentech (5
zameéstnanci/5 zaméstnavatelé), jejimz

vysledkem bylo potvrzeni vhodnosti struktury
dotazniku pro ostry sbér (tito respondenti

nebyli zapocitani do celkového vzorku oslovenych)

zahajeni sbéru dat

1. urgence oslovenych respondentd, ktefi
nereagovali na zadost o vypInéni dotaznikd{

2. urgence oslovenych respondentd, ktefi
nereagovali na zadost o vypInéni dotaznikd

ukonceni sbéru dat (kompletné vyplnéno

635 dotaznik{)



ZPUSOB VYBERU

A

Cilova skupina zaméstnancii 18letych
(online CAWI):

Kvotni vybér z on-line panelu s vyuzitim kvotni
opory tak, aby byla zajisténa reprezentativnost
zaroven podle pohlavi a 10letych vékovych
skupin (18-29, 30-39, 40-49, 50-59, 60-69, 70
a vice let) v cilové skupiné zaméstnancd.
Kromé toho byly ve vybéru respondentd
dodrzeny nasleduijici podminky:

- respondenti z kazdého kraje tvori minimalné
2 % respondentd z celkového vybérového
souboru

- zastoupeni vybranych respondent(
pracujicich v zameéstnanich klasifikovanych
mezi manualni (5.-9. hlavni tridy klasifikace
CZ-ISCO) i duSevni (1.-4. hlavni tridy
zaméstnani CZ-ISCO) tvori v kazdém typu
zaméstnani (manualni nebo dusevni)
minimalné 25 % respondentl z celkového
vybérového souboru

Cilova skupina zaméstnavatelti nebo
zameéstnanctli zodpovidajicich v podniku za
personalistiku a najimani pracovni sily
(CAWI/CATI offline):

Vybér respondentt pro offline dotazovani
proveden kvotnim vybérem tak, aby byla zajisténa
reprezentativnost podle vSech krajd Ceské
republiky, tak, aby respondenti z daného kraje
netvorili méné nez 2 % respondentd z celkového
vybérového souboru.

Cilova skupina realizatort (¢lenové
realizacniho tymu, kteri participovali na
projektu ,Socialni dialog a SpolecCnost
4.0" (CAWI):

Rekrutaci a osloveni realizatorl zajistil
objednavatel vyzkumu, IBRS pouze pripravilo
on-line dotaznik pro sbér dat.
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SHRNUTI ZAMESTNACI

Na témér polovinu zaméstnancl méla situace s Covid -19 negativni
dopad a kazdému ctvrtému klesly prijmy (v priméru o 8,7 tis.
KC).Vypadky prijm{ nejcastéji resi Setrenim nakladd.

Od zaméstnavatele zaméstnanci nejcastéji oCekavaji home office a
omezeni mimoradnych odmeén a od statu pak ocekavaiji predevsim
zvySeni davek, financni pomoc zaméstnavateli, aby nemusel
propoustét a zlepSeni dostupnosti davek mimoradné fin. pomoci.




SHRNUTI ZAMESTNAVATELE

Firmy maji v pripadé vypadku pfijm{ prostredky v priméru na 4
mésice. Témér 1/3 ¢ekava v pristim roce vypadek prijmd. Pokud by
byl vypadek prijm& delSi nez 6 mésicd hrozil by vice nez poloviné
firem Upadek.

Od statu zaméstnavatelé ocekavaji predevsim odklad dani. Tretina
firem oCekava pomoc také od odbord, predevsim financni podporu.
Mezi zaméstnavateli se vice nez 1/2 zajima o déni v odborech, 2/3 pak
vi, ze realizuji rlizné projekty.




SHRNUTI

Vice nez 4/5 realizator( hodnoti projekt jako prinosny/uzitecny.
Vnimani vlivu protiepidemickych opatieni na projekt je neutralni az
mirné negativni.

Situace s Covid-19 vedla k masivnimu vyuzivani homeoffice a moznosti
on-line schlizek/meetingl (nejuzivanéjsi on-line platformy jsou Teams
a Zoom). Podle realizator{ situace s Covid-19 vyrazné prispéla k
rozvoji informacnich technologii.
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Na témeér 1/2 zameéstnancl méla situace s Covid -19
negativni dopad.

Negativni dopady situace s Covid-19 na zaméstnance:

obavam se ztraty zaméstnani - 18%

snizila se mi kvdli tomu mzda - 17% 240/
O postihl vypadek prijmd

mam/meél(a) jsem neplacené volno - 9% g

mam kvali tomu zkraceny Uvazek - 7% @ o

Oo

dostal(a) jsme kvlli tomu vypovéd’ - 7%

. V. Omezeni na pracovisti rousky, hyg. opatreni, problémy
0 4 v 7 ré v’ ré [o) ! "V
jiny negativni viiv _ 19% s HO, nucene ockovani, zhorseni vztahu na pracovisti.

bez primého negativniho vlivu na moje zaméstnani 52%

Méla situace s Covid-19 néjaky negativni vliv na Vas jako na zaméstnance? (odpovidaji vSichni respondenti N=512
/ stat. chyba: max. 3,6%) @



Témér 1/4 postihl vypadek prijmu — pridmérne ve vysi 8
700 KC.

249y, C \" /
0 ostihl vypadek priimd v priméru 8 700 K mesicné.
P YP prij P p—

v 7 O v 7 O
Vypadek trva 8 mESICU, pricemz Uspory maji v priméru jen na 7 MesSICU.

m) Jak resSi vypadek prijma?

O

Setfenim/omezenim mych nakladd 91% o

vybérem uspor (nasporenych penéz) 61%

pdjckou od rodiny/znamych 26% 2 8 O O O Kv

pljckou od finanéni instituce 17% Prumerna vyse pujcky C.

Jinak /brigady, zména prace, ../ 24%
Jak velky finan¢ni vypadek mate kvdli situaci s Covid-19? A o jak dlouhodoby vypadek pfijm0 jde? Na jak dlouho
mate pti tomto vypadku Vasich prijml zajistény financni prostfedky/uspory? Jak fesite nebo budete fesit financni @
problémy spojené s vypadkem vasich prijm0 v souvislosti s Covid-19? Kolik jste si pdjcil(a) / planujte si pdjcit?

(odpovidaji respondenti, které postihl vypadek pfijmt N=124 / stat. chyba: max. 7,4%)



Od zameéstnavatele zaméstnanci nejcastéji ocekavaji

home office a omezeni mimoradnych odmen.
Home office _ 8% 13% 48%
o 15%

Omezeni mimoradnych financnich odmeén 8% 19% 38%

Omezeni benefitd - 9% 15% 43%

Prekazky v praci na strané zaméstnavatele - 8% 15%
Sjednani neplaceného volna - 7% 13%

Docasné zkraceni pracovni doby - 6% 11%

Prekazky v praci na strané zaméstnance - 5% 15%
veco o 6%

® 1 - rozhodné ocekavam 2 3 ®m4 m5-vlbec neocekdvdam m®nevim
V souvislosti se situaci s Covid-19, co ocekavate od Vaseho zaméstnavatele? (odpovidaji vSichni respondenti N=512
/ stat. chyba: max. 3,6%)



Jako podporu od statu ocekavaji zvyseni davek a financni
pomoc zamestnavateli, aby nemusel propousteét.

10% 16% 44%

Zvyseni nékterych davek, pridavkdl

Finan¢ni pomoc mému zaméstnavateli, aby

o) (0) 0)
nemusel propoustét 11% 15% 42%

ZlepSeni dostupnosti davky okamzité

[0) [0) [0)
mimoradné pomoci 10% 19% 41%

Prodlouzeni osetfovného 9% 13%

OdloZeni exekuci — zlepseni podminek

Jinou % 7% 43%

m 1 - rozhodné ocekavam 2 3 m4 m5-vibec neoCekdvam ®nevim

V souvislosti se situaci s Covid-19, jakou podporu ocekavate od statu? (odpovidaji vSichni respondenti N=512 /
stat. chyba: max. 3,6%) @



Témeér 1/3 se zajima o deni v odborech a 37% alespon
obecne vi, ze odbory realizuji nejakeé projekty.

2 8 0) / zaméstnancl se zajima o
O déni v odborech

Znalost projektti CMKOS: Cim by se mély odbory zabyvat?

minimalni mzdou

. branéni natlaku na ockovani L
20/, resit Sikanu na pracovistich od nadrizenych

zvySovani mezd, platt
Ano, ale jen obecné vim, pomahat ¢lenfim finanéné ’
ooy e [ 55 pracovni podminky

projekty realizuji
dodrzovani zakoniku prace

Ne, nevim - 63% branéni propousteni

rovnosti na pracovisti

Ano, a znam i konkrétni
projekty

Do jaké miry se za]|mate o déni v odborech (v odborovych organlzaach)? Vite, Ze Ceskomoravska konfederace

odborovych svazd (CMKOS) realizuje rlizné projekty v oblasti trhu prace a pracovnich podminek? Napadaiji Vas ‘ @
néjaké oblasti/témata, kterymi by se mély odbory zabyvat? (odpovidaji vSichni respondenti N=512 / stat. chyba:

max. 3,6%)
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V pripadé vypadku prijmd maji firma prostredky na 4
mésice, témér 1/3 ceka v pristim roce vypadek prijmd.

o o _ 0 / olekava v piidtim roce
Financni prostiedky v pripadé vypadku pFrijmi: O vypadek pFijmé
méné nez na 1 mésic . 17% Hrozba apadku firmy v pripadé vypadku pFijmt na ....:

na 1 — 2 mésice - 21% 550,

v prdméru
A\Y4 V' X 4 370/0
na 3 — 4 mésice 129%  ha 4 mesice
27%
na 5 a vice mésicd - 33% -
) 1 mésic 3 mésice 6 mésich
nevim 17%

vyplaty mezd zaméstnancli? Ocekavate v nasledujicim roce vypadek i odklad pFijma? Hrozil by Vasi firmé Gpadek

Pokud by Vasi firmé z d@vodu Covid-19 nastal vypadek pfijmt, na jak dlouho Vam vystaci financni prostredky na ‘ Q
v pfipadé 1 — 6 mési¢niho vypadku pfijm? (odpovidaji vSichni respondenti N=100 / stat. chyba: max. 8,2%)



Zamestnavatelé od statu ocekavaji hlavne odklad dani.

Odklad dané z pfijmu 19% 10%

Odklad platby DPH 18% 23% 13% 21%

Snizeni odvod@ zaméstnancl ¢i odklad

jejich platby 13% 26% 11% 20%

Dotace 15% 27% 9%

Jinou EEEZ 20% 14%

m 1 - rozhodné oCekavam m?2 3 4 m5 - vibec neocekavam mnevim

V souvislosti se situaci s Covid-19, jakou podporu vaseho podnikani ocekavate od statu? (odpovidaji vSichni
respondenti N=100 / stat. chyba: max. 8,2%) @



Témér 2/3 zaméstnavatell nevi nebo nic od odbord
neocekavaji. Pokud néco ocekavaji tak je to hlavné
financni podpora.

pomoc pFi zastupovéni na uradech

financni podporu

zajistit nekraceni mezd pfi nemoci (Covid)

nevim (32%)

tlak na zvysem mezd

nic (29%)

zastupovanl zamestnancl

podpora HO
A jakou podporu ocekavate od odborové organizace? (odpovidaji vSichni respondenti N=100 / stat. chyba: max. ‘
8,2%)



Zamestnavatelé nejcast€ji zvazuji naridit Cerpani
dovolené, omezeni benefitl a homeoffice.

Cerpani dovolené 17% 21% 13% 20%

Omezeni benefit( 12% 25% 13% 19%

Home office 16% 20% 14% 26%

Sjednani neplaceného volna 12% 24% 13% 20%

Prekazky v praci na strané zaméstnance 10% 26% 18% 19%

28% 17% 20%

Docasné zkraceni pracovni doby 11%

Castecny pracovni Uvazek [EETEA 30% 16% 19%

PrekaZky v praci na strané zaméstnavatele 11% 29% 15% 23%

m 1 - rozhodné ocekdvam m2 3 4 m5 - vibec neocekavam mnevim

V souvislosti se situaci s Covid-19, do jaké miry zvazujete nasledujici opatfeni ve vztahu k zaméstnancim?
(odpovidaji vSichni respondenti N=100 / stat. chyba: max. 8,2%) @



Vice nez 1/2 zameéstnavatell se zajima o déni v odborech
a 2/3 vedi, ze odbory realizuji rizné projekty.

0 zaméstnavatell se
O zajima o déni v odborech

Znalost projektti CMKOS: Cim by se mély odbory zabyvat?

rovnosti na pracovisti

Ano, a znam i konkrétni l 149% branéni natlaku na ockovani
0

projekty resSit Sikanu na pracovistich od nadfizenych

dodrzovani zakoniku prace
- zvy$ovani mezd, plat(l

pracovni podminky pro rodice s malymi détmi

o rein [ pracovni podminky

branéni propousténi

pomahat ¢lenim finanéné
minimalni mzdou

Ano, ale jen obecné vim,
Ze odbory né&jaké
projekty realizuji

Do jaké miry se zajimate o déni v odborech (v odborovych organizacich)? Vite, ze Ceskomoravska konfederace
odborovych svazdl (CMKOS) realizuje rlizné projekty v oblasti trhu prace a pracovnich podminek? Napadaiji Vas @
néjaké oblasti/témata, kterymi by se mély odbory zabyvat? (odpovidaji vSichni respondenti N=100 / stat. chyba:

max. 8,2%)
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Vétsina realizatorl hodnoti projekt jako prinosny a
uzitecny.
Hodnoceni prinosu/uzitecnosti projektu ,Socialni dialog a Spolecnost 4.0":
1 - nejlepsi hodnoceni _ 57%

33%
2 [ 25% °

5 - nejhorsi hodnoceni I 4%

Jak vnimate prinos/uzite¢nost vystupl projektu ,Socialni dialog a Spole¢nost 4.0"? (odpovidaiji vSichni respondenti
N=23 / stat. chyba: max. 17,5%) @



Vnimani vlivu protiepidemickych opatreni neni jasné -
podle realizatorl mély dopad negativni i pozitivni.

»,Nemoznost osobniho
Vliv protiepidemickych opatfeni na projekt setkavani.”
»Socialni dialog a Spolecnost 4.0™:

rozhodné negativni 0%

~Znemoznéni osobniho kontaktu pfi prezentaci
KA 02 i dalsi prlibézna omezeni."

» ) ,Nemoznost poradat prezencnich setkani (RT,
spiSe negativni _ 35%

PS, KS). Nemoznost ziskat zahranicni
zkuSenosti. Mozno jen Cerpat z odbornych
v né¢em negativni a v 439, dokumentd, analyz, studii ...."

néfem pozitivni 0

»Zdokonaleni se ve vyuzivani
spise pozitivni - 13% on-line techniky."

rozhodné pozitivni 0% Netsi zajem o digitalizaci procesi ve firmach."

nevim 99,

VEtsi pocet osob se Ucastnil online akci - vétsi
flexibilita a vile se zGcastnit."

Jaky vliv podle Vas méla vladni protiepidemicka opatreni (proti Covid-19) na realizaci a vystupy projektu ,Socialni
dialog a Spolecnost 4.0"? V ¢em je tento vliv negativni? V ¢em je tento vliv pozitivni? (odpovidaji vSichni
respondenti N=23 / stat. chyba: max. 17,5%)




Diky situaci s Covid-19 vyuzivali realizatori hlavné HO a
on-line schizky.

Vyuzivané moznosti v souvislosti se situaci s Covid-19:

orline sz oty | 100°
seminare, ... 100%

Cerpéni dovolené - 22%

Sjednani neplaceného volna 0%

Docasné zkraceni pracovni

dOby 00/0

Castecny pracovni Uvazek (0%

Vyuzil(a) jste diky situaci s Covid-19 néjakou z nasledujicich moznosti? (odpovidaji vSichni respondenti N=23 / stat.
chyba: max. 17,5%) @



Nejvyuzivanéjsi platforma pro on-line schiizky je Teams.

Vyuzivané on-line platformy:

Teams 100%

Zoom 17% 26%
Google Meet 13% 52%
Skype 35% 52%
Jitsi 13% 83%
® ano, vyuzivam drive jsme vyuzival(a), ale nyni uz ne ne

Jaké on-line platformy pro on-line schiizky, porady, seminare vyuZzivate nebo jste vyuzil(a)? (odpovidaji vSichni
respondenti N=23 / stat. chyba: max. 17,5%) @



Podle realizatorti meéla situace s Covid-19 vyrazné
pozitivni vliv na rozvoj informacnich technologii.

.. . _ ,Digitalizace
Vliv situace s Covid-19 na rozvoj procest a

informacnich technologii: &innosti."

rozhodné negativni 0%

spige negativni I 49, »Mnoho technologil se zacalo vyuz‘lvat drive,
nez kdyby byl stav bez pandemie.

v néem negativni a v 49
néfem pozitivni 0
. - ~Tlak na vyvoj a rozsifeni téchto technologii
spise pozitivni _ 43% kv@li celosvétové potfebé je vyuzivat vede k
jejich zdokonalovani, vyvoji a implicitné pak

_ vede k rozsSifovani online komunikace, coz

rozhodné pozitivni 43% Setfi ¢as, prostfedky apod.."

nevim 49,

Jaky vliv podle Vas ma situace s Covid -19 na rozvoj informacnich a komunikacnich technologii v ekonomice?
V ¢em ma podle Vas situace s Covid-19 nejvétsi negativni/pozitivni dopad na rozvoj informacnich a komunikacnich Q

technologii v ekonomice? (odpovidaji vSichni respondenti N=23 / stat. chyba: max. 17,5%)



Role statu ve zmirnovani dopadu pandemie na trh prace
je hodnocena priimérné az lehce nadprimerné.

Vnimani role statu ve zmirnovani

dopadti Covid-19 na trh prace: ~Program

Antivirus."

1 - nejlepsi hodnoceni 0%

Vlada zamezila vyraznéjsimu nardstu

nezaméstnanosti a tim i vaznym socialnim

) - 35%, problémdm."

3 52% ~Tvorba dotacnich program@ a dalSich opatfeni
vedoucich k zachovani pracovnich mist."

4l 4%

5 - nejhorsi hodnoceni 0% «Neékde byly pomale reakce,

pomalé kompenzace, v druhé fazi
naopak prilis plosné kompenzace."

nevim 9%,

nejvétsi prinos statu ve zmirmovani negativnich dopadl Covid-19 na trh prace? A naopak v ¢em je podle Vas role
statu ve zmirfovani negativnich dopadl Covid-19 nedostatecna, kde stat nejvice selhava? (odpovidaji vsichni
respondenti N=23 / stat. chyba: max. 17,5%)

Jak byste ohodnotil(a) roli statu ve zmirfiovani negativnich dopadt Covid-19 na trh prace? V ¢em je podle Vas ‘ @



Od statu smérem zaméstnavatellm by realizatori
ocekavali hlavne dotace a odklad dani.

Dotace 30% 17%

Odklad platby DPH 9% 13% 9% 17%

Odklad dané z prijmu L7 17% 4%

Snizeni odvod@ zaméstnancd ¢i odklad

0
jejich platby 13%

Jinou 9% 4%

B 1 - rozhodné ocekaval(a) m?2 3 4 m 5 - vibec neocekaval(a) B nevim

V souvislosti se situaci s Covid-19, jakou podporu byste od statu ocekaval(a) smérem k zaméstnavatelim?
(odpovidaji vSichni respondenti N=23 / stat. chyba: max. 17,5%)




Od statu smérem k zameéstnanctlim by realizatori
ocekavali prodlouzeni osetrovného.

Prodlouzeni osetfovného 43% 4%

Zlepseni dostupnosti davky okamzité

0, 0,
mimoradné pomoci = S

Zvyseni nékterych davek (pridavky na déti,

0 0
podpora v nezaméstnanosti, nemocenska) 39% 9%,

Finan¢ni pomoc mému zaméstnavateli, aby

(o) (0)
nemusel propoustét 26% 17%

Odlozeni exekuci — zlepSeni podminek

oddluzeni 35% 22%

Odlozeni dané z prijmu 13% 30%

Jinou 4% EXZ

® 1 - rozhodné ocekaval(a) 2 3 m4 m 5 - vibec neocekaval(a) B nevim

A jakou podporu byste od statu ocekaval(a) smérem k zaméstnanc@m? (odpovidaji vSichni respondenti N=23 /
stat. chyba: max. 17,5%) @
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Struktura vzorku zameéstnanct /1/:

muZ [ 490
Pohlavi: sena [ 510
nechci odpovidat 0,0%
do 29 let I 15%
30-39 let I 17%
40-49 let | 20%
Vek: 50-59 let I 15%
60-69 let | 15%
70 a vice let I 16,8%
nechci odpovidat | 0,2%

zakladni a nedokoncené || 2%

stredni bez maturity [ NG 22%

Vzd&lani: stfedni s maturitou || NN 45%
vyssi odborné a bakalarské Il 10%

vysokoskolské [N 22%
nechci odpovidat | 0,2%

(odpovidaji vSichni respondenti N=512 / stat. chyba: max. 3,6%)

Kraj:
Hlavni mésto Praha [ 14%
Stfredocesky kraj I 11%
Jihocesky kraj Il 7%
Plzensky kraj [l 8%
Karlovarsky kraj Wl 3%
Ustecky kraj [l 7%
Liberecky kraj ll 3%
Kralovéhradecky kraj Il 5%
Pardubicky kraj Il 4%
Kraj Vysocina [l 5%
Jihomoravsky kraj Il 8%
Olomoucky kraj Il 8%
Zlinsky kraj I 4%
Moravskoslezsky kraj [ 13%
pracuji po celé CR  0,0%
nechci odpovidat 0,0%



Struktura vzorku zameéstnancu /2/:

Trida zameéstnani CZ-ISCO:

1. Zakonodarci a fidici pracovnici | 0% A

2. Specialisté _ 15% dusevni
o)
3. Technicti a odborni pracovnici _ 15% >2%
4. Greaici | 22+

5. Pracovnici ve sluzbach a prodeji 13%

6. Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 2%

7. Remeslnici a opravafi 7%
8. Obsluha strojli a zafizeni, montéri 9%
9. Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 9%

nechci odpovidat [ 9%

(odpovidaji vSichni respondenti N=512 / stat. chyba: max. 3,6%)



Struktura vzorku zameéstnancu /3/:

Funguje ve Vasi

organizaci odborova

nechci odpovidat I 6,6%

Jste Vly osobné

nechci odpovidat | 1%

(odpovidaji vSichni respondenti N=512 / stat. chyba: max. 3,6%)

Odvétvi:
zemé&délstvi, lesnictvi, rybarstvi | 1%
téZba a dobyvani 0%
prémys! | 19%
stavebnictvi [} 6%
velkoobchod a maloobchod [l 12%
doprava a skladovani [} 6%
ubytovani, stravovani a pohostinstvi [} 4%
informacni a komunikacni ¢innosti [l 6%
pené&Znictvi a pojistovnictvi ] 3%
veiejna sprava [l 8%
vzdélavani a védecké &innosti [l 9%
zdravotni a socialni péce [} 7%
kulturni, zbavni a rekreaéni &innosti | 2%

jiné Il 9%



Struktura vzorku zamestnavatelQ:

Funguje ve Vasi organizaci
odborova organizace?

ano - 38%

nechci odpovidat | 1%

Hlavni mésto Praha
Stredocesky kraj
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj

Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Moravskoslezsky kraj
plsobime po celé CR
nechci odpovidat

Kraj:

B 10%
B 10%
B °%
Bl 3%
B 4%

M 6%

B 3%
B 10%
B 3%

M 5%
B 10%
B 6%
M 7%
B 9%
0%

0%

(odpovidaji vSichni respondenti N=100 / stat. chyba: max. 8,2%)

Odvétvi:
zemédélstvi, lesnictvi, rybérstvi | 2%
t&Zba a dobyvani | 2%
prémysl [ 16%
stavebnictvi ] 4%
velkoobchod a maloobchod [l 11%
doprava a skladovani [l 10%
ubytovani, stravovani a pohostinstvi | 2%
informacni a komunikacni ¢innosti [l 6%
pené&Znictvi a pojistovnictvi [Jli| 7%
vefejnd sprava [} 7%
vzdélavani a védecké ¢innosti [l 8%
zdravotni a socialni péée [l 8%
kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti ] 4%

jiné [l 6%
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Celospolecensky on-line prizkum — dopady Covid 19 na realizaci
projektu a jeho vystupy:

Projekt CMKOS ,Socidlni dialog a Spolecnost 4.0", & projektu: C2.03.1.52/0.0/0.0/18 094/0010266

Screening:

Vazeny/a pane, pani,

chtéli bychom Vas touto cestou pozadat o a¢ast na nasem vyzkumu, ktery realizujme ve
spolupraci s Ceskomoravskou konfederaci odborovych svazii. Povazujeme Vas nazor za
velmi dilezity, a proto bychom ocenili Vasi icast ve vyzkumu formou vyplnéni naseho
dotazniku.

SC1) Je Vam 18 let a vice?

O ANO )
O NE UKONCETE

SC2) Jaky je Vas zaméstnanecky status, jste ....

O zameéstnavatel nebo zaméstnanec, pracovnik spolednosti nebo podniku majici na starosti lidské zdroje
a najimani pracovni sily

HLIDEITE KVOTU N=100 (pokud nebude moiné poZadovanou kvétu naplnit on-line CAWI bude
pozadovany vzorek doplnén offline CATI)

O zaméstnany(a) na jiné pozici nez jsou lidské zdroje a najimani pracovni sily, tzn. pracujete
v zaméstnaneckém poméru, pfipadné jste kratkadobé nezaméstnany(a) a hledate zaméstnani
HLIDEJTE KVOTU N=500

O jiné UKONCETE




Cast 1 - Online dotazovani — zaméstnavatelé:

OTAZKY Q1.1) - Q1.8) POUZE PRO ZAMESTNAVATELE NEBD ZAMESTNANCE PRACUJICT V OBLASTI
LIDSKYCH ZDROJU VIZ. SC2):

Q1.1) Pokud by Vasi firmé z diivodu Covid-19 nastal vypadek pfijmi, na jak dlouho Vam
vystaci finanéni prostredky na vyplaty mezd zaméstnanci?

O méné nez na 1 mésic
O na 1 - 2 mésice

O na 3 - 4 mésice

O na 5 a vice mésic

O nevim

Q1.2) Ocekavate v nasledujicim roce vypadek ¢i odklad prijmd?

O rozhodné ANC
O spise ANO

O spise NE

O rozhodné NE
O nevim

o

Q1.3) Hrozil by Vasi firmé apadek v pripadé 1 mésicniho vypadku pfijm{?

O rozhodné ANO POKRACOVAT NA Q1.6)
O spise ANO

O spise NE

O rozhodné NE

0O nevim

o

Q1.4) A hrozil by Vasi firmé dpadek v pfipadé 3 mésicniho vypadku pFijmi?

O rozhodné ANO POKRACOVAT NA Q1.6)
O spise ANO

O spise NE

O rozhodné NE

O nevim

s

Q1.5) A hrozil by Vasi firmé dpadek v pFipadé 6 mésicniho vypadku pFijmi?

O rozhodné ANO
O spise ANO

O spise NE

O rozhodné ME
O nevim

Q1.6) V souvislosti se situaci s Covid-19, jakou podporu vaseho podnikani ofekdvate od
statu? K dispozici mate kalu 1-5, kde 1 znamena rozhodné ofekavam a 5 viibec neocekavam.
Odklad dané z pfijmu O1 a2 O3 0O4 0O5 0Onevim

Odklad platby DPH O1 0O2 03 04 0O5 0Onevim



Snizeni odvodd zaméstnancl & odklad jejich platby
O1 02 03 04 05 0Onrnevim

Dotace O1 Oz O3 0O4 a5 O nevim
Jinou, O1 Oz O3 0O4 a5 O nevim

POKUD ODPOVED 1 NEBO 2:
Uved‘te prosim jakou jinou pedporu od statu ocekavate?

ﬁ

Spontanni odpoved”

Q1.7) A jakou podporu oéekivite od odborové organizace? Pokud ve Vasi firmé odborova
organizace nepisobi uvedte obecné, jak by odborové organizace mohli firmy podporovat,

Spontanni odpovéd”

Q1.8) V souvislosti se situaci s Covid-19, do jaké miry zvazujete nasledujic opatieni ve vztahu
k zaméstnanciim? K dispozici mate skalu 1-5, kde 1 znamena rozhodné ocekavam a 5 viibec
neoekavam,

Piekazky v praci na strané zaméstnavatele O1 O2 O3 0O4 0O5 Onevim
Prekaiky v praci na strané zaméstnance O1 O2 03 0O4 05 Onevim
Omezeni benefitd, kterych O1 02 O3 04 05 0Onevim
Home office O1 0O2 O3 04 05 0Onevim
Cerpani dovolené 01 D2 O3 O4 OS5 Onevim
Sjednani neplaceného volna O1 02 03 0O4 0O5 0Onevim
Docasné zkraceni pracovni doby O1 02 03 04 05 0Onevim
Casteény pracovni tivazek 01 02 03 04 0O5 0Onevim



OTAZKY Q2.1) - Q2.) POUZE PRO ZAMESTNANCE MIMO OBLAST LIDSKYCH ZDROJ( VIZ. SC2):

Q2.1) Mela situace s Covid-19 néjaky negativni vliv na Vas jako na zaméstnance?

(1) dostal(a) jsme kvili tomu vypovéd' O AND O ME
(2) mam kvlli tomu zkraceny Gvazek O ANO O NE
(3) sniZila se mi kvlli tomu mzda O ANO O NE
{4) mam/mél(a) jsem neplacené volno O ANO O NE
(5) obavam se ztraty zaméstnani O ANO O NE
(6) finy negativni vliv O ANO O NE
Uved'te jaky:

(7) situace s Covid-19 neméla pfimy negativni vliv na moje zaméstnani O ANO O NE

OTAZKY Q2.2) - Q2.6) POUZE PRO TY CO DiKY coviD-19 MAJL VYPADEK PRIIMO (ODPOVEDI 1-4
V OTAZCE Q2.1):

Q2.2) Jak velky finanéni vypadek mate kvili situaci s Covid-19, uved'te prosim prdmérnou
mésiéni vysi tohoto vypadku?

O do 5 000 KE mésicné

O 5 000 — 10 000 K& mésicné

O 10 000 — 15 000 K& mésiéné
O 15 000 — 20 000 K& mésitné
O 20 000 - 30 000 KE mésitné
O 320 000 = 40 000 K& mésicna
O vice nez 40 D00 KE mésitné
O nevim

Q2.3) A o jak dlouhodoby vypadek prijmi jde?

O do 1 mésice
O 2 = 3 mésice
O 4 - 6 mésicl
O 7 - 12 mésicl
O vige nez 1 rok
O nevim

[ P

Q2.4) Na jak dlouho mate pii tomto vypadku Vasich piijmi zajistény finanéni
prostiedky/ Gspory?

O na 1 mésic

O na 2 — 3 mesice
O na 4 — 6 mésich
O na 7 — 12 mésicil
O na vice nez 1 rok
O newvim

Q2.5) Jak Fegite nebo budete Fedit finanéni problémy spojené s vypadkem vadich pFijmi
v souvislosti s Covid-19?

(1) Setfenim/omezenim mych nakladd O ANO O NE



(2) vybérem uspor (naspofenych penéz) O ANO O NE

(3) pdjckou od rodiny/znamych O ANO O NE
{4) plijtkou od finanéni instituce (banka, (vérova spal., ..) O ANO O NE
(6) jinak O ANO 0 NE
Uved'te jak jinak:

OTAZKY Q2.6) POUZE PRO TY CO si planuji pdjéit (ODPOVEDI 3-4 V OTAZCE Q2.5):
Q2.6) Kolik jste si pdjcil{a) / planujte si phjcit?

O do 5 000 K&

0O 5000 - 10 000 Ké
0O 10 000 = 20 000 K&
0O 20 000 - 30 000 K¢
O 30 000 — 50 000 KE
O vice neZ 50 000 KE
O nevim

VSICHNI ZAMESTNANCI:
Q2.7) Vsouvislosti se situaci s Covid-19, co ofekavate od Vaseho zaméstnavatele?
K dispozici mate $kalu 1-5, kde 1 znamena rozhodné ofekdvam a 5 viibec neoéekavam.

Prekazky v praci na strané zaméstnavatele O1 02 O3 04 0O5 0Onevim
Prekafky v prad na strané zaméstnance O1 O2 O3 04 OS5 0Onevim
Omezeni benefitd O1 0O2 O3 04 OS5 0Onevim
Omezeni mimofadnych financnich odmén O1 O2 O3 04 OS5 0Onevim
Home office O1 O2 03 04 OS5 0Onevim
Cerpani dovolené O1 O2 O3 04 OS5 0Onevim
Sjednani neplacengéhao volna O1 0O2 O3 04 OS5 0Onevim
Docasné zkraceni pracovni doby O1 DO2 O3 04 OS5 Onevim
Céstetny pracovni (vazek O1 O2 03 04 OS5 0Onevim
Méco jiného O1 0O2 O3 04 0O5 0Onevim

POKUD ODPOVED 1 NEBO 2:
Uved'te prosim co jiného ocekavate?

Spontanni odpovéd”

Q2.8) V souvislosti se situaci s Covid-19, jakou podporu ofekavate od statu? K dispozici mate
£kalu 1-5, kde 1 znamena rozhodné oéekdvam a 5 vibec neofekavam.

OdloZeni dané z pijmu O1 O2 O3 0O4 05 0Onevim

ProdlouZeni osetfovnéha O1 O2 O3 04 OS5 0Onevim




OdloZeni exekuci — zlepseni podminek oddiuzeni O 1 oz O3 04 0O5 0Onevim

Zvyseni nékterych davek (pfidavky na déti, podpora v nezameéstnanosti, nemocenska)
01 02 O3 0O4 OS5 0Onevim

Zlepseni dostupnosti davky okamzité mimoradne pomaci
01 a2 o3 04 05 O nevim

Finanéni pomoc mému zaméstnavatel, aby nemusel propoustét
a1 a2 a3 O4 as O nevim

Jinou, O1 az a3 04 Os O nevim
POKUD ODPOVED 1 NEBO 2:
Uved'te prosim jakou jinou podporu od statu oéekavate?

Spontanni odpovéd’

Cast 3 - Odbory:
ODPOVIDAI VSICHNI RESPONDENTI:
Q3.1) Do jaké miry se zajimate o déni v odborech (v odborovych organizacich)?

O velmi se zajimam

O spiSe se zajimam

O spiSe se nezajimam
O viibec se nezajimam

Q3.2) Vite, e Ceskomoravska konfederace odborovych svazii (CMKOS) realizuje riizné
projekty v oblasti trhu prace a pracovnich podminek?

O Ano, a znam i konkrétni projekty
O Anog, ale jen cbecné vim, ze odbory néjaké projekty realizuji
O Ne, nevim

Q3.3) Napadaji Vas néjaké oblasti/témata, kterymi by se mély odbory zabyvat? Pokud ANO,
uved'te o jaké oblasti/témata jde.

Spontanni odpoved”




Sociodemografie
ODPOVIDAI] VSICHNI RESPONDENTI:

I1) Jste

muz
Zena
nechd odpovidat

12) Vékova skupina:

Mt

do 29 let

30-39 let

40-49 let

50-59 let

60-69 let

70 a vice let
necher odpovidat

g

13) Nejvyssi dosazené vzdélani?

zakladni a nedokonéené

stiedni bez maturity

stfedni s maturitou

vy3s odborné a bakalarské

wysokoskolske (magisterskeé a doktorske)

nechol odpovidat

14) Kraj, ve kterém jste zaméstnan/a, podnikate:

Hlawvni mésto Praha
Stredocesky kraj
Jihotesky kraj
Plzefisky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Kraj Wysocina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Moravskoslezsky kraj
pracuji po celé CR
nechci odpovidat




OTAZKA 15) POUZE PRO ZAMESTNANCE MIMO V PERSONALISTIKU VIZ, SC2):

15) Do které skupiny patfi zaméstnani, které vykonavate? Vyberte prosim jednu
z hlavnich tfid zaméstnani CZ-1SCO.

1. Zakonodard a Fidici pracovnici ,": Zaméstnani vykonavajicl hlavné
ridici Ukaoly a povinnosti, zodpovédnost za rozhodnuti v oblasti
strategického fizeni, rozpoctd, vybéru a propusténi zameéstnancd apod.
Ne kazdy manazer je fidici pracovnik, napf. vedouci skupiny
programator(, jehoz hlavni naplni prace je programovani, patfi do 2.
hlavni tridy CZ-1SCO - specialiste.

2. Specialisté ,i*: Zaméstnani zpravidla vyZzadujici vysokoskolské
vzdélani nebo védeckou kvalifikaci, ¢asto byvaijl oznadovéna terminy
JSpecialista®, ,inZenyr”, senior konzultant™, expert”. Napf. stavebni
inZenyfi, strojni inZenyfi, inzenyfi elektronici, architekti, lékari, uditele,
ucetni auditori, marketingovi specialiste, vyvojari softwaru, advokati.
3. Techni€ti a edborni pracovnici ,i": Zaméstnani zpravidla vyZzadujici
Uplné stfedni vzd&lani, vy3si odborné nebo bakalarské vzdélani, fasto
byvaji oznacovana terminem ,odborny pracovnik™, samostatny
pracovnik™,  konzultant". Mapf. stavebni technici, elektrotechnici,
strojirensti technici, chemicti technici, obchodni zastupci, nakupdi,
spravc webu,

4, Ufednid ,i": Zaméstnani zahrnujici plnéni administrativnich
povinnosti, vedeni evidence, zakladani dokumentl apod. Napf, mzdovi
Géetni, sekretafi, fakturanti, recepéni, dopravni dispecefi.

5. Pracovnici ve sluzbach a prodeiji ,i": Mapf. cisnici a servirky,
prodavaci v prodejnach, pracovnici ostrahy, vratni, asistenti pedagogd.
6. Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi 1" Napf,
zahradnici a péstitelé, chovatelé zvifat pro trh, kvalifikovani pracovnici
pro téZbu dreva, farmari, rybafi, lovc a sbéradi samozasobite

7. Remeslnici a opravari .i": Napf. zednici, tesafi, instalatefi, slévadi,
svareci, kovafi, mechanici a opravafi motorovych vozidel, feznici,
pekafi, truhlafi, krejdi.

8. Obsluha strojil a zafizeni, montéfi ,i": Napr. hornici, montazni délnic
wyrobkll a zafizeni, Fidi¢i nakladnich automabildl, obsluha jerabii,
skladnici, ridici vysokozdviznych vozik(,

9. Pomoeni a nekvalifikovani pracovnici ,": Zaméstnani pomecného
charakteru, na kterd nejsou kladeny poZadavky na znalosti a
dovednosti. Napf. uklizedi, pomocnic v kuchyni, doplfiovadi zboZi,
gatnafi, tFididi odpadd, délnici vwkopowych praci.

nechol odpovidat

16) V jakém odvétvi pracujete, podnikate?

zemedélstvi, lesnictvi, rybarstvi
t&Zba a dobyvani

primysi

stavebnictvi

velkoobchod a maloobchod
doprava a skladovani

ubytovani, stravovani a pohostinstvi
informaéni a komunikacni éinnosti
penéznictvi a pojistiovnictvi




verejna sprava

vzdélavani a védecké Einnosti
zdravotni a socidlni péce

kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti
jiné — prosim uvedte,

neche odpovidat

17) Funguje ve Vasi organizaci odborova organizace?

ano
ne
nechcr odpovidat

OTAZKA 18) POUZE PRO ZAMESTNANCE MIMO V PERSONALISTIKU VIZ. SC2):

18) Jste Vy osobné ¢lenem odbor(i?

ano
ne
nechc odpowvidat
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Celospolecensky on-line priizkum — dopady Covid 19 na realizaci
projektu a jeho vystupy:

Projekt CMKOS ,Socidlni dialog a Spolecnost 4.0", & projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/18_094/0010266

Screening:

VaZeny/a pane, pani,

chtéli bychom Vas touto cestou pozadat o d€ast na nasem vyzkumu, ktery realizujme ve
spolupraci s Ceskomoravskou konfederaci odborovych svazi v ramci projektu ,Socialni
dialog a Spoletnaost 4.0". PovaZujeme Vas nazor za velmi dileZity, a proto bychom ocenili

wa F W

Vasi iéast ve vyzkumu formou vyplnéni naseho dotazniku.

Q1) Jak vnimate pfinos/uZiteénost vystupli projektu ,Socialni dialog a Spoleénost 4.0"?
K dispozici mate Skalu 1-5 jako ve skole, kde 1 znamena nejlepsi hodnoceni a 5 nejhorsi.

O1 02 O3 0O4 0O5

Dmu Jaky vliv podle Vas méli vladni protiepidemicka opatieni (proti Covid-19) na realizaci a
vystupy projektu ,Socialni dialog a Spole€nost 4.0"7?

O (1) rozhodné negativni

O (2) spise negativni

O (3) v néfem negativni a v néfem pozitivni
O (4) spiSe pozitivni

O (5) rozhodné pozitivni

O (6) nevim

OTAZKA Q3.1) POUZE PRO TY CO V OTAZCE Q2) ODPOVEDELI (1-3):
Q3.1) V éem je tento vliv negativni?

ﬁ

Spontanni odpoved”

OTAZKA Q3.1) POUZE PRO TY CO V OTAZCE Q2) ODPOVEDELI (3-5):
Q3.2) V ¢em je tento vliv pozitivni?

ﬁ

Spontanni odpoved”

Q4) Vyuzil(a) jste diky situaci s Covid-19 néjakou z nasledujicich moznosti?

Home office O AND OME
Cerpani dovolené 0 ANO ONE
Sjednani neplacengého volna O AND OMNE
Doéasné zkraceni pracovni doby O ANO OME

Céastecny pracovni (vazek O ANO ONE



On-line schiizky, porady, seminare, ... O ANO ONE
Néco jiného O ANO OME
Uved'te prosim co jiného?

Spontann odpovéd”

OTAZKA Q5) POUZE PRO TY CO V OTAZCE Q4) UVEDLI ,,ON-LINE SCHUZKY, PORADY, SEMINARE:
Q5) Jaké on-line platformy pro on-line schiizky, porady, seminafe vyuZivate nebo jste
vyuzil(a)?

Google Meet O ano, vyuZivam O drive jsme vyuZival(a), ale nyni uZ ne O ne
Jitsi O ano, vyuzivam O drive jsme vyuzival{a), ale nyni uz ne O ne
Skype O ano, vyuzivam O dfive jsme wyuzival{a), ale nyni uz ne O ne
Teams O ano, vyuZivam O diive jsme vyuzival(a), ale nyni uz ne O ne
Zoom O ano, vyuZivam O dfive jsme vyuZival(a), ale nyni u ne O ne

Pokud vyuZivate i jiné platformy prosim uved'te je?

Spontanni odpoved”

Q6) Jaky vliv podle Vas ma situace s Covid -19 na rozvoj informacnich a komunikacnich
technologii v ekonomice?

O (1) rozhodné negativini

O (2) spise negativni

O (3) v néfem negativni a v néem pozitivni
O (4) spise pozitivni

O (5) rozhodné pozitivni

O (6) nevim

OTAZKA Q7) POUZE PRO TY CO V OTAZCE Q6) ODPOVEDELI (1-3):
Q7) V éem ma podle Vas situace s Covid-19 nejvétsi negativni dopad na rozvoj
informacnich a komunikacnich technologii v ekonomice?

Spontann odpovéd”

OTAZKA Q8) POUZE PRO TY CO V OTAZCE Q6) ODPOVEDELI (3-5):

Q8) V fem ma podle Vas situace s Covid-19 nejvétsi pozitivni dopad na rozvoj informaénich
a komunikacnich technologii v ekonomice?

ﬁ

Spontanni odpovéd”

Q9) Jak byste ohodnotil(a) roli statu ve zmirfiovani negativnich dopad{ Covid-19 na trh
prace? K dispozici pouzijte znamky jako ve skole (1 nejlepsi hodnoceni a 5 nejhorsi
hodnoceni):

01 Oz O3 04 05 0Onrnevim



Q10) V ¢em je podle Vas nejvétsi prinos statu ve zmirfiovani negativnich dopadi Covid-19
na trh prace?

Spantanni odpovéd”

Q11) A naopak v ¢em je podle Vas role statu ve zmirfiovani negativnich dopadi Covid-19
nedostatecna, kde stat nejvice selhava?

ﬁ

Spontdnni odpovéd’

Q12) V souvislosti se situaci s Covid-19, jakou podporu byste od statu ocekaval(a) smérem
k zaméstnavatelim? K dispozici mate $kalu 1-5, kde 1 znamena rozhodné oéekaval(a) a 5
viibec neofekaval(a).

Odklad dané z pijmu O1 02 03 04 OS5 0Onevim
Odklad platby DPH o1 o2 o3 O4 as O nevim

Snizeni odvod( zaméstnancl ¢ odklad jejich platby
O1 Oz o3 O4 a5 O nevim

Dotace O1 o2 o3 04 as O nevim
Jinou, a1 o2 o3 04 as O nevim

Uved'te prosim jakou jinou podporu od statu byste ocekaval(a)?

POKUD ODPOVED 1 NEBO 2:

Spontanni odpovéd’

Q13) A jakou podporu byste od statu ocekaval(a) smérem k zaméstnancim? K dispozici mate
Skalu 1-5, kde 1 znamena rozhodné ofekaval(a) a 5 vibec neofekaval(a).

Odlozeni dané z prijmu O1 0O2 O3 04 0O5 0Onevim
ProdlouZeni osetfovneho O1 O2 O3 0O4 0O5 Onevim
OdloZeni exekuc — zlepéeni podminek oddluieni 01 02 O3 0O4 OS5 0Onevim

Zvyseni nékterych davek (pfidavky na déti, podpora v nezaméstnanosti, nemocenska)
O1 Oz O3 0O4 as O nevim

ZlepSeni dostupnosti davky ckamzité mimoradné pomoci
O1 DO2 O3 0O4 0O5 Onevim



Finanéni pomoc mému zameéstnavatel, aby nemusel propoustét
O1 02 03 04 05 0Onrnevim

Jinou, O1 oz a3 O4 a5 O nevim
POKUD ODPOVED 1 NEBO 2:
Uved‘te prosim jakou jinou pedporu od statu byste ocekaval(a)?

Spontanni odpovéd”



VSechny projekty IBRS jsou
provadeny v souladu s
mezinarodnim kodexem ICC
ESOMAR.

IBRS se zavazuje vesSkeré
informace a podklady ziskané v
souvislosti s jednotlivymi projekty,
zejména pak ty, které maji
charakter obchodniho tajemstvi,
nebo dAvérnych informaci
Joznaceno klientem/, nezneuzivat
ve prospéch svij ani treti osoby a
neposkytovat je tretim osobam bez
vyslovného pisemného souhlasu
klienta.

DEKUJEME

Stejné se zavazuje klient, Ze nebude zneuzivat ve prospéch svij ani treti osoby a
neposkytovat tfetim osobam bez vyslovného pisemného souhlasu IBRS dlvérné
informace tykajici se IBRS. Za ddvérné informace se povazuji predevsim
informace o produktech a vyzkumnych technikach IBRS, jakoz i klientech a
organizacni strukture, dale informace tykajici se metodiky zpracovani vyzkumd a
to véetné dotaznikd, algoritm{ apod. Za divérné informace se povazuiji téz ty, u
kterych to logicky vyplyva z jejich povahy.

Veskeré vysledky ziskané prostiednictvim projektl jsou vyhradnim vlastnictvim
klienta. VSechny vyzkumné materialy jsou v IBRS archivovany po dobu Sesti
mésicl po skonceni projektu. Pokud v priibéhu projektu nastanou skutecnosti,
které nebylo mozné predem predpokladat a tyto skutecnosti maji dopad na cenu,
bude o nich klient neprodlené informovan a cena bude upravena.

IBRS — International Business &
Research Services

Praha 10, Dubecska 6 — 8, 100 00, CZ
261 37 585, www.ibrs.cz,

DPO: dpo@ibrs.cz

u ESOMAR?

Corporate


http://www.ibrs.cz/
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